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6698 SAYILI KİŞİSEL VERİLERİN KORUNMASI KANUNU (“KVKK”) 

UYARINCA Müşteri AYDINLATMA METNİ 

 

Bu aydınlatma metni, 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu’nun (“KVKK”) 10. 

maddesi ile Aydınlatma Yükümlülüğünün Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar 

Hakkında Tebliğ kapsamında Veri Sorumlusu sıfatıyla DEMİSAŞ Döküm Emaye Mamulleri 

Sanayi Anonim Şirketi (“Demisaş”) tarafından ilgili kişilere sunulmak üzere hazırlanmıştır. 

Şirketimizin kişisel verilerin korunmasına ilişkin politikaları Kişisel Verilerin Korunması 

adresinde yer almaktadır.  

DEMİSAŞ olarak kişisel verilerinizin güvenliği hususuna azami hassasiyet göstermekteyiz. 

Bu bilinçle, Kurum olarak hizmetlerimizden faydalanan kişiler dahil, Kurum ile ilişkili tüm 

şahıslara ait her türlü kişisel verilerin 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (“KVK 

Kanunu”)’na uygun olarak işlenerek, muhafaza edilmesine büyük önem atfetmekteyiz. Bu 

sorumluluğumuzun tam idraki ile KVK Kanunu’nda tanımlı şekli ile “Veri Sorumlusu” 

sıfatıyla, kişisel verilerinizi aşağıda izah edildiği surette ve mevzuat tarafından emredilen 

sınırlar çerçevesinde işlemekteyiz. 

  

A. KİŞİSEL VERİLERİN TOPLAMA YÖNTEMİ VE HUKUKİ SEBEBİ  

Şirketimiz tarafından işlenen kişisel verilerin toplanma yöntemleri ve toplamanın hukuki 

sebepleri aşağıda belirtilmiştir.  

Şirket Uygulamaları Üzerinden, Çağrı Merkezi İle, Elektronik Form (sirket ici uygulama 

ekranı), Sözlü, Yazılı, Elektronik Posta İle, Kameralar Aracılığıyla  

Hukuki Sebep Veri Kategorileri 

KVKK madde 5 fıkra 2 a bendi - 

Kanunlarda açıkça öngörülmesi 

Kimlik, İşlem Güvenliği 

KVKK madde 5 fıkra 2 e bendi - Bir 

hakkın tesisi, kullanılması veya 

korunması için veri işlemenin zorunlu 

olması. 

Kimlik, Görsel ve İşitsel Kayıtlar, İletişim, Fiziksel 

Mekan Güvenliği 

KVKK madde 5 fıkra 2 ç bendi - Veri 

sorumlusunun hukuki yükümlülüğünü 

yerine getirebilmesi için zorunlu olması 

İşlem Güvenliği, Kimlik, İletişim, Hukuki İşlem, 

Özlük, Mesleki Deneyim, Diğer, Müşteri İşlem, 

Finans, Görsel ve İşitsel Kayıtlar, Sigorta İşlem, 

Fiziksel Mekan Güvenliği, Sağlık , Ceza 

Mahkumiyeti ve Güvenlik Tedbirleriyle İlgili 

Veriler, Sendika Üyeliği 

KVKK madde 6 fıkra 2 - Açık rıza (Özel 

nitelikli veriler) 

Sağlık  

KVKK madde 5 fıkra 2 c bendi - Bir 

sözleşmenin kurulması veya ifasıyla 

doğrudan doğruya ilgili olması kaydıyla, 

Kimlik, İletişim, Özlük, Mesleki Deneyim 
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sözleşmenin taraflarına ait kişisel verilerin 

işlenmesinin gerekli olması 

KVKK madde 5 fıkra 2 f bendi - İlgili 

kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar 

vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun 

meşru menfaatleri için veri işlenmesinin 

zorunlu olması 

Kimlik, İletişim, Özlük, Mesleki Deneyim, Finans, 

Müşteri İşlem, Pazarlama, Diğer 

 Bir hakkın tesisi veya kullanılması için 

zorunlu olması 

Kimlik, İletişim, Özlük, Hukuki İşlem, Finans, 

Mesleki Deneyim 

KVKK madde 28 fıkra 1 d bendi - 

İstisnalar - Kişisel verilerin soruşturma, 

kovuşturma, yargılama veya infaz 

işlemlerine ilişkin olarak yargı makamları 

veya infaz mercileri tarafından işlenmesi 

Sağlık , Ceza Mahkumiyeti ve Güvenlik 

Tedbirleriyle İlgili Veriler 

KVKK madde 28 fıkra 1 ç bendi - 

İstisnalar - Kişisel verilerin millî 

savunmayı, millî güvenliği, kamu 

güvenliğini, kamu düzenini veya 

ekonomik güvenliği sağlamaya yönelik 

olarak kanunla görev ve yetki verilmiş 

kamu kurum ve kuruluşları tarafından 

yürütülen önleyici, koruyucu ve istihbari 

faaliyetler kapsamında işlenmesi 

Sağlık  

 

B. KİŞİSEL VERİLERİN İŞLENME AMAÇLARI 

İşleme; KVKK’nın 3. maddesinde kişisel verilerin kaydedilmesi, depolanması, muhafaza 

edilmesi, değiştirilmesi, yeniden düzenlenmesi, açıklanması, aktarılması, devralınması, elde 

edilebilir hâle getirilmesi, sınıflandırılması işlemleri olarak tanımlanmıştır. 

Kişisel verileriniz Şirketimiz tarafından aşağıdaki amaçlarla KVKK’nın 5. ve 6. maddelerinde 

belirtilen kişisel veri işleme şartları ve amaçları kapsamında işlenecektir: 

 

İşleme Amacı Veri Kategorileri 

Bilgi Güvenliği Süreçlerinin Yürütülmesi  Kimlik Verisi, Görsel ve İşitsel Kayıtlar Verisi, 

İletişim Verisi, İşlem Güvenliği Verisi 

 İletişim Faaliyetlerinin Yürütülmesi  Kimlik Verisi, Görsel ve İşitsel Kayıtlar Verisi, 

İletişim Verisi, Özlük Verisi, Mesleki Deneyim 

Verisi, Pazarlama Verisi, Sağlık  Verisi, Diğer 

Verisi, Müşteri İşlem Verisi 

Saklama ve Arşiv Faaliyetlerinin 

Yürütülmesi 

 Kimlik Verisi, Görsel ve İşitsel Kayıtlar Verisi, 

İletişim Verisi, İşlem Güvenliği Verisi, Sağlık  

Verisi, Hukuki İşlem Verisi, Fiziksel Mekan 

Güvenliği Verisi, Özlük Verisi 
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Fiziksel Mekan Güvenliğinin Temini  Kimlik Verisi, Fiziksel Mekan Güvenliği Verisi 

 İş Faaliyetlerinin Yürütülmesi / 

Denetimi 

 Kimlik Verisi, İletişim Verisi, Sağlık  Verisi, 

Hukuki İşlem Verisi, Özlük Verisi, Mesleki 

Deneyim Verisi 

Lojistik Faaliyetlerinin Yürütülmesi  Kimlik Verisi, Diğer Verisi, Özlük Verisi, İletişim 

Verisi, Müşteri İşlem Verisi, Sağlık  Verisi 

Sigorta İşlemlerinin Yürütülmesi  Kimlik Verisi, Diğer Verisi, Özlük Verisi, İletişim 

Verisi, Müşteri İşlem Verisi 

 Sözleşme Süreçlerinin Yürütülmesi  Kimlik Verisi, İletişim Verisi, Özlük Verisi, 

Mesleki Deneyim Verisi 

Stratejik Planlama Faaliyetlerinin 

Yürütülmesi 

 Kimlik Verisi, İletişim Verisi, Özlük Verisi, 

Mesleki Deneyim Verisi 

 Tedarik Zinciri Yönetimi Süreçlerinin 

Yürütülmesi 

 Kimlik Verisi, İletişim Verisi, Özlük Verisi, 

Mesleki Deneyim Verisi 

Mal / Hizmet Satın Alım Süreçlerinin 

Yürütülmesi 

 Kimlik Verisi, İletişim Verisi, Özlük Verisi, 

Mesleki Deneyim Verisi 

 Hukuk İşlerinin Takibi ve Yürütülmesi  Kimlik Verisi, İletişim Verisi, Finans Verisi, 

Mesleki Deneyim Verisi, Özlük Verisi, Görsel ve 

İşitsel Kayıtlar Verisi, Hukuki İşlem Verisi, Sigorta 

İşlem Verisi, Fiziksel Mekan Güvenliği Verisi, 

Sağlık  Verisi, Müşteri İşlem Verisi, Ceza 

Mahkumiyeti ve Güvenlik Tedbirleriyle İlgili 

Veriler Verisi, Sendika Üyeliği Verisi 

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun 

Yürütülmesi 

 Kimlik Verisi, İletişim Verisi, Finans Verisi, 

Mesleki Deneyim Verisi, Özlük Verisi, Görsel ve 

İşitsel Kayıtlar Verisi, Hukuki İşlem Verisi, Sigorta 

İşlem Verisi, Fiziksel Mekan Güvenliği Verisi, 

Sağlık  Verisi, Müşteri İşlem Verisi, Ceza 

Mahkumiyeti ve Güvenlik Tedbirleriyle İlgili 

Veriler Verisi, Sendika Üyeliği Verisi 

Yetkili Kişi Kurum ve Kuruluşlara Bilgi 

Verilmesi 

 Kimlik Verisi, İletişim Verisi, Özlük Verisi, 

Hukuki İşlem Verisi, Finans Verisi, Mesleki 

Deneyim Verisi, Sağlık  Verisi, Ceza Mahkumiyeti 

ve Güvenlik Tedbirleriyle İlgili Veriler Verisi 

 Finans ve Muhasebe İşlerinin 

Yürütülmesi 

 Kimlik Verisi, Finans Verisi, İletişim Verisi, 

Müşteri İşlem Verisi 

 Müşteri İlişkileri Yönetimi Süreçlerinin 

Yürütülmesi 

 Kimlik Verisi, İletişim Verisi, Özlük Verisi, 

Mesleki Deneyim Verisi, Pazarlama Verisi 
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C. KİŞİSEL VERİLERİN KİMLERE VE HANGİ AMAÇLARLA 

AKTARILABİLECEĞİ 

Kişisel verileriniz; KVKK’nın 8. ve 9. maddelerinde belirtilen kişisel veri işleme şartları ve 

amaçları çerçevesinde aşağıda yer verilen üçüncü taraflara ve belirtilen amaçlarla 

aktarılabilecektir: 

 

Üçüncü Taraf Veri Kategorileri Aktarım Amacı 

Bağımsız Denetçi Kimlik, Finans, İletişim, 

Müşteri İşlem 

Denetim / Etik Faaliyetlerinin 

Yürütülmesi 

Müşteri Kimlik  Mal / Hizmet Satış Süreçlerinin 

Yürütülmesi 

Sigorta Şirketi Kimlik, Diğer, Özlük, 

İletişim, Müşteri İşlem 

Çalışanlar İçin İş Akdi ve 

Mevzuattan Kaynaklı 

Yükümlülüklerin Yerine 

Getirilmesi 

Adli Yargı Mercileri Kimlik, İletişim, Finans, 

Mesleki Deneyim, Özlük, 

Görsel ve İşitsel Kayıtlar, 

Hukuki İşlem, Sigorta İşlem, 

Fiziksel Mekan Güvenliği, 

Sağlık , Müşteri İşlem, Ceza 

Mahkumiyeti ve Güvenlik 

Tedbirleriyle İlgili Veriler, 

Sendika Üyeliği 

Yetkili Kişi Kurum ve 

Kuruluşlara Bilgi Verilmesi 

İcra Daireleri Kimlik, İletişim, Finans, 

Mesleki Deneyim, Özlük, 

Görsel ve İşitsel Kayıtlar, 

Hukuki İşlem, Sigorta İşlem, 

Fiziksel Mekan Güvenliği, 

Sağlık , Müşteri İşlem, Ceza 

Mahkumiyeti ve Güvenlik 

Tedbirleriyle İlgili Veriler, 

Sendika Üyeliği 

Yetkili Kişi Kurum ve 

Kuruluşlara Bilgi Verilmesi 

 

D. KİŞİSEL VERİ SAHİBİNİN KVK KANUNU’NUN 11. MADDESİNDE 

SAYILAN HAKLARI 

Kişisel veri sahiplerinin KVK Kanunu’nun 11. maddesi uyarınca aşağıdaki haklara sahip 

olduğunu bildiririz: 

• Kişisel verilerinin işlenip işlenmediğini öğrenme, 

• Kişisel verileri işlenmişse buna ilişkin bilgi talep etme, 

• Kişisel verilerinin işlenme amacını ve bunların amacına uygun kullanılıp kullanılmadığını 

öğrenme, 
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• Yurt içinde veya yurt dışında kişisel verilerinin aktarıldığı üçüncü kişileri bilme, 

• Kişisel verilerinin eksik veya yanlış işlenmiş olması halinde bunların düzeltilmesini isteme 

ve bu kapsamda yapılan işlemin kişisel verilerinin aktarıldığı üçüncü kişilere bildirilmesini 

isteme, 

• Kanun ve ilgili diğer kanun hükümlerine uygun olarak işlenmiş olmasına rağmen, 

işlenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkması halinde kişisel verilerinin silinmesini veya 

yok edilmesini isteme ve bu kapsamda ve kişisel verilerinin eksik veya yanlış işlenmiş olması 

halinde yapılan işlemlerin kişisel verilerinin aktarıldığı üçüncü kişilere bildirilmesini isteme, 

• İşlenen verilerinin münhasıran otomatik sistemler vasıtasıyla analiz edilmesi suretiyle 

aleyhine bir sonucun ortaya çıkmasına itiraz etme, 

• Kişisel verilerinin kanuna aykırı olarak işlenmesi sebebiyle zarara uğraması halinde zararın 

giderilmesini talep etme. 

 

 

Söz konusu haklarınıza ilişkin taleplerinizi, Başvuru Formu  adresinde yer alan Veri Sahibi 

Başvuru Formu’nu doldurarak Şirketimize iletebilirsiniz. Talebinizin niteliğine göre en kısa 

sürede ve en geç otuz gün içinde başvurularınız ücretsiz olarak sonuçlandırılacaktır; ancak 

işlemin ayrıca bir maliyet gerektirmesi halinde Kişisel Verileri Koruma Kurulu tarafından 

belirlenecek tarifeye göre tarafınızdan ücret talep edilebilecektir. 

 

Veri Sorumlusu: 

 

DEMİSAŞ Döküm Emaye Mamülleri Sanayi A.Ş. 

 

Emek Mahallesi, Aşıroğlu Caddesi, No:147 Darıca / Kocaeli  

Tel : 0262 677 46 00  

Fax : 0262 677 46 99 

Gebze Ticaret Sicil Müdürlüğü/ Sicil No: 13921  

https://www.demisas.com.tr 

kvkk@demisas.com.tr 
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